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Con la participación de cualificados ponentes pertenencientes a reconocidas empresas consultoras del sector, el Insituto Vas-
co de Logística-Logistikako Euskal Erakundea ha organizado este encuentro profesional, dirigido a directivos de empresas de 
transporte y distribución.

Otorgando una prioridad absoluta a los aspectos prácticos y basado en planteamientos asequibles y realistas, el programa de 
este seminario abordará la problemática asociada a la optimización de la gestión del almacén y a la reconversión de una empresa 
de transporte en un operador logístico.

La globalización de las operaciones comerciales obliga a las empresas a disponer de servicios de transporte capaces de asumir 
nuevos retos, que difícilmente pueden ser atendidos desde el modelo tradicional. Así, los operadores logísticos –cuyo mercado 
ha crecido un 14 % anual durante los últimos ejercicios- se convierten en actores imprescindibles en el nuevo escenario.

Los transportistas dispuestos a protagonizar este salto cualitativo podrán comprobar durante esta jornada técnica que la 
migración del viejo al nuevo modelo comportará un aumento del número de operaciones y evitará la pérdida de clientes y 
competitividad.

PROGRAMA

Instituto
Vasco de Logística

Logistikako
Euskal Erakundea

09:00 - Presentación

09:15 - Exposición del modelo tradicional
 Javier Pérez de Isla - J.P. Isla Consultores

09:45 - Servicios demandados por el cliente
 Mikel Mauleón - Consulgesa

10:30 - Necesidades para ser un Operador  
 Logístico
 Pablo Izquierdo - ICFL

11:00 - Pausa / Café

11:25 - Gestión del Operador Logístico
 Javier Pérez de Isla - J.P. Isla Consultores

11:50 - Gestión tecnológica del Operador  
 Logístico
 Fran Manzano - IGARLE

12:45 - Clausura


